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DUOMENU PERDAVIMO PASLAUGUY TEIKIMO SUTARTIS

UZdaroji akciné bendrové “Mikrovisatos TV”, toliau vadinama “Operatoriumi”, atstovaujama UAB ,Mikrovisatos TV” vyr.

specialistés Romutés Cingikienés, veikiangios pagal 2008 01 28 jgaliojama Nr. 5,

toliau vadinamas “Abonentu”, sudaréme $ig dviSale

sutartj dél naudojimosi duomeny perdavimo paslaugomis (toliau — DP paslaugos) Zemiau nurodytu instaliacijos adresu:

1. Instaliacija

Instaliacijos data

Instaliacijos adresas

Darbus atliko

2. DP paslaugy teikimo jkainiai ir salygos

Abonentinis mokestis -
Pasiinktas | jungimo (su PVM) Specialios salygos Minimalus naudojimosi
Paslaugy, . | Nesinaudo-| Naudojan- | Specialus . . . DP paslaugomis
- .. | mokéjimo | mokestis | = - .. | Taikymo laikotarpis Nemokamas : : S
telkimo pradzia planas |(su PVM) ant TV tis TV abonentlpls nuo paslaugy teikimo | iSbandymas be lalkotarpis (pazymetas
paslaug- | paslaugo- | mokestis radios iSipareidoiim varnele)
omis (1) | mis(2) | (suPVM) P Isipareigojimy
O men O men 0 12 men. O 24 men.
O ki O ki 36 men. L men.

3. DP paslaugy specifikacija

Maksimali priémimo sparta (Mbit/s) Maksimali siuntimo sparta (Mbit/s) Prisijungimo
I$ Lietuvos tinkly | I3 tarptautiniy tinkly | | Lietuvos tinklus || tarptautinius tinklus| SlaptaZodis
Abonento IP
adresas

4. Reikalavimai abonento galiniams jrenginiams
4.1. Kompiuteryje turi bti jdiegtas TCP/IP protokolas;
4.2. Kompiuteryje turi bati instaliuota Ethernet (10/100 BaseT) tinklo ploksté;
4.3. Kompiuterio operaciné sistema turi bati Windows (9x ir aukStesnés versijos).

3 Sutinka
1 Nesutinka

PasiraSydamas Sig DP paslaugos teikimo sutartj Abonentas sutinka DP paslaugos sutarties galiojimo
metu gauti Operatoriaus siunciamus elektroninio pasto praneSimus, praneSimus telefonu, pastu ir/arba
kitokia forma, tiesioginés rinkodaros tikslu.

Operatorius:

5. Saliy rekvizitai
Abonentas:

Pavadinimas UAB “Mikrovisatos TV”

Registracijos vieta | Savanoriy pr. 125, Kaunas

[monés pavadinimas/
vardas ir pavardé

Imonés kodas 134784236 Imonés/Asmens kodas
PVM kodas LT347842314 Imoneés PVM kodas/
Ats.saskaita LT424010042500105077 Asmens dokumento tipas ir Nr.
Bankas AB “DnB NORD’ Bankas Ats.saskaita
Kauno skyrius Bankas ir banko kodas
Banko kodas 40100 [monés registracijos/
Abonenty skyrius | Savanoriy pr. 125, Gyvenamosios vielos adresas
LT-44146 Kaunas Kontaktiniai telefonai, faksas
tel. 30 20 05. faks. 30 20 30 Saskaitas siysti http://mano.mikrovisata.net
Techniné priezidra | tel. 30 20 37
El.pastas mvtv@mvtv.lt El.pastas

UAB “Mikrovisatos TV”
Vyr. specialisté

Romuté Cincikiené

AV.

SU DUOMENUY PERDAVIMO PASLAUGUY TEIKIMO SUTARTIES SALYGOMIS

(PATEIKTOS KITOJE LAPO PUSEJE) SUTINKU
LAIKYTIS. PATVIRTINU, KAD SUTARTYJE PATEIKTI
TEISINGI, ATLIKTY DARBY KOKYBE TENKINA.

IR [SIPAREIGOJU JU
DUOMENYS YRA

Abonento (abonento atstovo) v.pavarde, parasas

AV.




DUOMENUY PERDAVIMO PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIES SALYGOS

1. Sutarties objektas
1.1. Operatorius jsipareigoja teikti Duomeny Perdavimo (toliau - DP) paslaugas, o Abonentas
isipareigoja laiku sumokéti Operatoriui uz Sias Paslaugas.
1.2. Operatoriaus ir Abonento santykius, neaptartus $ioje sutartyje, reglamentuoja Rysiy reguliavimo
tarnybos patvirtintos Elektroniniy rySiy paslaugy teikimo taisyklés ir kiti Lietuvos Respublikos teisés
norminiai aktai.
2. Abonento teisés
2.1. Pareiksti Operatoriaus darbuotojui savo pageidavimus dél abonentinio jvado montavimo vietos
Abonento bute (patalpose).
2.2. Savo bute (patalpose) prijungti prie abonentinio jvado viena, arba daugiau galiniy jrenginiy.
Duomeny perdavimo kokybe Operatorius garantuoja tik tuo atveju, kai galiniai jrenginiai yra
techniskai tvarkingi, turi Lietuvos Respublikos atitikties sertifikatg ir atitinka sutartyje iSvardintus
techninius parametrus, o jy prijungimo darbus atliko Operatoriaus darbuotojai.
2.3. Pareiksti pretenzijas Operatoriui dél bendrosios pastato DP jrangos gedimy, duomeny
perdavimo kokybés sutrikimuy.
2.4. Ne véliau, kaip per 2 savaites nuo einamojo ménesio pabaigos pareiksti Operatoriui pretenzijas
dél saskaitoje nurodytos mokéjimo sumos netikslumy. Pretenzijos, pareikstos pagal $iy salygy 2.3 ir
2.4. punktus neatleidZia abonento nuo abonentinio mokescio ir delspinigiy mokéjimo.
2.5. Operatoriaus abonenty skyriuje ir/arba interneto svetainéje (www.mikrovisata.net) gauti
informacijg apie DP paslauga, paslaugos mokeéjimo planus bei jkainius.
2.6. Pakeitus gyvenamaja vietg (patalpas) ir visiSkai atsiskaiCius su Operatoriumi, jsivesti DP
paslaugas lengvatiniu tarifu naujuoju adresu, jei tam yra techninés galimybés.
2.7. Nutraukti Sig sutartj, jeigu Operatorius nevykdo ar netinkamai vykdo Sios sutarties
isipareigojimus ir tai yra esminis $ios sutarties paZeidimas. Siuo atveju sutartis nutraukiama
Abonentui jspéjus rastu Operatoriy ne véliau kaip prie§ 15 kalendoriniy dieny iki planuojamo
sutarties nutraukimo, jei Operatorius per §j terming neistaiso sutarties vykdymo trikumu,. Iki sutarties
nutraukimo Abonentas privalo visi$kai atsiskaityti su Operatoriumi uz pastarojo suteiktas paslaugas.
Kitais atvejais sutartis nutraukiama kaip numatyta $iy salygy punkte 7.1.
2.8. Vieng kartg per kalendorinius metus bet ne ilgiau kaip 6 (SeSiems) meénesiams laikinai
sustabdyti DP paslaugy teikima apie tai pries 30 kalendoriniy dieny rastu informavus operatoriy bei
sumokejus laikino atjungimo mokestj. Jeigu laikinas atjungimas vykdomas nepasibaigus sutarties 2
punkte nurodytam minimaliam DP paslaugos naudojimosi laikotarpiui, Sis laikotarpis pratesiamas
laikino atjungimo trukme.
2.9. Abonentas turi teise pasirinkta mokéjimo plana keisti | pigesnj tik pasibaigus sutarties 2 punkte
nurodytam minimaliam DP paslaugos naudojimosi laikotarpiui.
3. Operatoriaus teisés
3.1. Tikrinti bendrosios DP jrangos ir abonentinio jvado techning bakle.
3.2. Laikinai (ne ilgiau kaip 8 valandoms) nutraukti paslaugos teikima abonentui, kai tai yra batina
statybos, remonto ar profilaktikos darbams atlikti, taip pat nutriikus didmeninio DP srauto teikimui
Operatoriui.
3.3. Vienasaliskai keisti abonentinio mokescio dydj ir/arba paslaugy tarifus, kintant mokesciui uz
didmeninj DP srauta, MGL, lito ir bazinés valiutos santykiui, energetiniy resursy ir dél kity svarbiu,
Sutarties kaing jtakojanciy aplinkybiy, i§ anksto prie$ protinga terming informuojant apie tai
Abonentg vieSai. Abonentas informuojamas tik tuo atveju, jei Paslaugy tarifai didinami.
3.4. Nutraukti Sig sutart] ir/arba paslaugos teikima, jeigu Abonentas tinkamai ir laiku nejvykdo savo
prievolés sumokeéti uz suteiktas paslaugas tiek pagal Sia, tiek pagal kitas tarp ty paciy Saliy
sudarytas sutartis, taip pat nesumoka netesybu, Operatoriaus patirty nuostoliy bei kity sutartyje
numatyty mokéjimy arba nesilaiko kity sutarties 4.4 - 4.16 punktuose numatyty reikalavimy, Siuo
atveju sutartis nutraukiama Operatoriui jspéjus rastu Abonenta ne véliau kaip pries$ 15 kalendoriniy
dieny iki planuojamo sutarties nutraukimo, jei Abonentas per §j terming neistaiso sutarties vykdymo
trakumuy. Siame punkte nurodyty abonenty prievoliy newkdymas ar netinkamas wykdymas yra
teisinis pagrindas Sios Sutarties nutraukimui
3.5. Abonentui tinkamai nevykdant $ioje sutartyje nurodyty jam priklausanciy mokéjimuy, Operatorius
turi teise informacijg apie Abonenta ir jo jsiskolinima skelbti viesai, taip pat Siuos duomenis jtraukiant
jasmeny skoly registrus. Operatorius turi teise be Abonento sutikimo pavesti treCiajam asmeniui su
skolos iSieskojimu susijusius veiksmus (priminimy, bei raginimy siuntima ir/ar jteikima, duomeny apie
Abonenta ar jo jsiskolinima tvarkyma bei skelbima vieSuose sarasuose, ieskiniy pateikima ir pan.),
perleisti visg reikalavima ar jo dalj.
3.6. Operatorius turi teise pakeisti $ig sutartj (atskirus jos punktus), apie tai §iame punkte nustatyta
tvarka praneSes Abonentui. Apie sutarties (atskiry jos punkty) pakeitima Operatorius turi pranesti
Abonentui radtu pries 15 kalendoriniy dieny. Jeigu Abonentas rastu nesutinka su sutarties (atskiry
jos punkty) pakeitimu, $i sutartis laikoma nutraukta $aliy susitarimu nuo Operatoriaus nurodytos
sutarties (atskiry jos punkty) planuoto pakeitimo dienos, iSskyrus atvejus, kai Operatorius, apie tai
praneSdamas Abonentui per 15 kalendoriniy dieny nuo Abonento nesutikimo gavimo dienos,
sutinka nekeisti sutarties (atskiry jos punkty). Apie savo sutikima ar nesutikima su sutarties (atskiry,
jos punkty) pakeitimu Abonentas turi pranesti Operatoriui rastu iki Operatoriaus nurodytos sutarties
(atskiry jos punkty) pakeitimo datos. Jeigu iki nurodytos datos Operatorius i§ Abonento negauna
jokio atsakymo, laikoma, jog Abonentas su sutarties (atskiry jos punkty) pakeitimais sutinka. Siame
punkte nurodyti veiksmai (neveikimas) prilyginami abi$aliam rastiSkam sutarties pakeitimui.
4. Abonento pareigos
4.1. PasiraSant sutartj sumokeéti sutarties 2 punkte nurodyta jjungimo mokestj ir atskirg mokestj,
apskaiciuotg pagal Operatoriaus nustatytus jkainius, uz vidinio DP tinklo jrengima bei Abonento
galiniy jrenginiy_pritaikyma sutartyje nurodytiems reikalavimams.
4.2. ki einamojo ménesio pabaigos uz naudojimasi DP paslaugomis sumokéti Operatoriui sutarties
2 punkte nurodytg abonentinj mokestj. Jeigu Abonentas instaliacijos adresu naudojasi ir TV
paslaugomis jam taikomas abonentinis mokestis (2), jei nesinaudoja — abonentinis mokestis (1).
4.3. Operatoriaus pateiktas saskaitas apmokeéti né véliau kaip iki sgskaitoje nurodytos datos. Jeigu
Abonentas naudojasi ir kitomis Operatoriaus teikiamomis paslaugomis, uz visas ar dalj paslaugy
gali bdti pateikiama bendra saskaita. Saskaita uz paslaugas pateikiama interneto svetainéje
http://mano.mikrovisata.lt. Jei Abonentas pageidauja saskaitg uz paslaugas gauti pastu, Abonentas
isipareigoja sumokeéti Operatoriaus nustatytg jkainj uz pastu siun¢iamos saskaitos pristatyma kartu
su sagskaita uz paslaugas, jei to pareikalauja Operatorius. Operatorius neatsako uz pastu
siun¢iamos informacijos slaptuma,
4.4. Abonentui nutraukus sutartj arba Operatoriui nutraukus paslaugos teikima pagal
sutarties salygy 3.4. punkta nepasibaigus sutarties 2 punkte nurodytam minimaliam DP
paslaugos naudojimosi laikotarpiui, per 10 dieny sumokéti skirtuma tarp sumokéto
abonentinio mokes¢io ir abonentinio mokescio sumos iki minéto laikotarpio pabaigos, jei to
pareikalauja Operatorius.
4.5. Ne véliau kaip iki saskaitoje nurodytos datos sumokéti Operatoriui pagal pateiktas sgskaitas uz
papildomy galiniy jrenginiy prijungima, duomeny perdavimo sutrikimy, atsiradusiy ne dél
Operatoriaus kaltés (sugadintas jvado kabelis, DP jranga, sugede abonento galiniai jrenginiai arba
pakeista jy konfiglracija ir pan.), pasalinima arba priezasties nustatyma bei nepagrista aptarnavimo
tarnybos iSkvietima.

4.6. Pasikeitus gyvenamajai vietai (patalpoms), buto (patalpy) savininkui ar telefono numeriui,
informuoti Operatoriy ne véliau, kaip per 10 dieny.
4.7. Operatoriui pareikalavus, padengti protingas Operatoriaus i$laidas, susijusias su jsiskolinimo i§
Abonento iSieskojimu. Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Abonento nuo tokiy iSlaidy padengimo.
4.8. Nenaudoti Operatoriaus teikiamy DP paslaugy tikslams, kurie pazeisty kity asmeny teises ir
teisétus interesus, Lietuvos Respublikos jstatymus, Lietuvos Respublikos ratifikuotas tarptautines
sutartis ir tarptautiniu mastu susiklosc€iusius naudojimosi internetu paproCius bei etikos normas.
Abonentas pilnai atsako uz informacijos, perduodamos naudojantis DP paslaugomis, turinj ir neturi
teisés kopijuoti, reprodukuoti, publikuoti ar kitaip platinti jokios medziagos, saugomos autoriaus teisiy
ar prekés Zenklo, nebent abonentas bity gaves sutikima rastu jais naudotis.
4.9. Nevykdyti jokiy veiksmu, kuriais siekiama jsilauzti, jsibrauti ar kitaip patekti ar gauti priéjima prie
Operatoriaus ar treciyjy asmeny elektroniniy duomeny, baziy, kompiuteriniy sistemy ar duomeny,
perdavimo telekomunikacijy tinkly.
4.10. Naudojantis DP paslaugomis laikytis Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty
reglamentuojanciy telekomunikacijy veikla.
4.11. Sudaryti Operatoriaus darbuotojams, pateikusiems darbo pazyméjima, salygas montuoti ir
priziGréti bendrajg pastato DP jranga bei tikrinti sutarties salygy vykdyma.
4.12. SavavaliSkai netaisyti ir neperkeélinéti | kita vieta abonentinio jvado jrangos, neiskvietus
Operatoriaus darbuotojy nejungti papildomy galiniy jrenginiy.
4.13. Nedelsiant informuoti Operatoriy, pastebéjus bendrosios pastato DP jrangos gadinimo ar
vagystés atvejus, jei tai jvyksta dél tre€iujy asmenu, nesusijusiy su Abonentu, veikly - ir policijai.
4.14. Laiku nesumokéjus bet kurio i$ Sioje sutartyje numatyty mokéjimy, (uz suteiktas paslaugas,
netesybuy, nuostoliy ar pan.), mokéti 0,2 % nesumokétos sumos dydzio delspinigius uz kiekvieng,
uzdelstg diena.
4.15. Pakeitus tinkline plokste rastu pranesti apie atliktus pakeitimus, kadangi naudojantis DP
paslauga yra kontroliuojamas Abonento galinio jrenginio tinklinés plokstés MAC adresas.
4.16. Nekeisti Operatoriaus kompiuteriniy sistemy konfigdracijos, techniniy rodikliy, faily duomeny,
nekenkti kitiems tinklo vartotojams, nejungti srauto dalinimo jrangos ir neleisti prisijungti bei naudotis
teikiamomis DP paslaugomis tretiesiems asmenims nesudariusiems DP paslaugy teikimo sutarties
su Operatoriumi, apsaugoti savo galinj jrenginj nuo virusy. Abonentui paZeidus $j punktg
Operatorius atsisako bet kokios atsakomybés ir jsipareigojimy susijusiy su DP paslaugomis, taip pat
pasilieka teise be iSankstinio jspéjimo apriboti arba sustabdyti paslaugy teikima, nutraukti Sutartj ir
reikalauti i$ Abonento Zalos atlyginimo.
5. Operatoriaus pareigos
5.1. Uz nustatyto dydZio jjungimo mokestj prijungti vieng Abonento galinj jrenginj arba vidinj tinkla
prie bendrosios pastato DP jrangos. Esant reikalui, uz atskirg mokestj atviruoju montazu Abonento
bute (patalpose) jrengti vidinj DP tinkla, pritaikyti Abonento galinius jrenginius sutartyje nurodytiems
reikalavimams.
5.2. Abonentinj jvada jrengti laikantis Lietuvos Respublikoje galiojanciy techniniy taisykliy.
5.3. Gawus Abonento pretenzijg dél gedimo, nemokamai ji pasalinti per 24 valandas. Jei prieZastis
yra DP jrangos vagysteé, tyCinis sugadinimas arba Abonento kalté, terminas gali bati pratestas iki 5
darbo dieny.
5.4. Uz papildoma mokestj prijungti abonento patalpose papildomus galinius jrenginius bei Salinti
gedimus, atsiradusius dél Abonento kaltés.
5.5. Uztikrinti Abonentui teikiamos DP paslaugos kokybe, atitinkancig Lietuvos Respublikos teisés
norminiy akty reikalavimus.
5.6. Salinti gedimus Operatoriaus tinkle Sioje sutartyje nustatytais terminais.
5.7. Uztikrinti, kad teikiamos DP paslaugos pateikiamumas sudaryty ne maziau kaip 90 proc. per
meénesj (1 proc. = 7.2 val./mén.)
5.8. Esant dideliam DP paslaugos apkrovimui uztikrinti minimalia duomeny perdavimo ir priémimo
sparta, kuri skai¢iuojama proc. nuo 3 sutarties punkte pateiktos duomeny priémimo spartos i$
tarptautiniy tinkly ir turi sudaryti ne maziau nei 10 proc. minétos spartos.
6. Kitos salygos
6.1. Si sutartis jsigalioja nuo pasiradymo datos ir galioja neterminuota laikotarpj. Ménesinis mokestis
skaiciuojamas nuo DP paslaugy teikimo pradzios.
6.2. Sutartis sudaryta dviem, vienoda juridine galig turinciais, egzemplioriais, po vieng Operatoriui ir
Abonentui.
6.3. Bendroji pastato DP jranga iki pirmo Abonento galinio jrenginio arba Abonento vidinio DP tinklo
prijungimo prie bendrosios jrangos tasko yra Operatoriaus nuosavybé.
6.4. Operatoriaus rekomendacijos dél Abonento vidinio DP tinklo jrengimo (pakeitimo) Abonentui
privalomos.
6.5. Paslaugos teikima, nutrauktg pagal 3.4. punkta Operatorius atnaujina per 5 darbo dienas,
Abonentui sumokeéjus skola, delspinigius ir Operatoriaus nustatyta pakartotinio jjungimo mokestj. DP
paslaugos teikimo atnaujinimg po paslaugos teikimo sustabdymo (sutarties salygy 3.4 ir 2.8
nurodytais atvejais), Operatorius atlieka automatiskai, atskirai neinformuodamas Abonento.
6.6. Operatoriui nepasalinus gedimo, atsiradusio ne dél Abonento kaltés, per 24 valandas ir gavus
Abonento rastiska pretenzija, uz tolimesnj laikg iki paslaugos teikimo atnaujinimo atitinkama
meénesinio mokescio dalis nepriskaitoma. Operatorius neatlygina jokiy kity dél gedimo Abonento
patirty nuostoliy.
6.7. jlungimo mokestis negrazinamas.
6.8. Si sutartis gali bati kei¢iama rastisku abiejy aliy susitarimu arba $ios sutarties 3.6. punkte
nurodyta tvarka.
6.9. Abonento valdoje, statant, rekonstruojant, remontuojant ar griaunant pastatus ar kitus statinius,
Operatoriaus jvado arba Operatoriaus jrangos iSkélimo (rekonstrukcijos) darbus Abonentas atlieka
savo arba darby uZsakovo léSomis pagal Operatoriaus iduotas technines salygas. Siuo atveju,
iSkélus Operatoriaus jrangg Operatorius jgyja teise nutraukti DP paslaugos teikimo sutartj.
6.10. Abonentui suteikiamas IP adresas skirtas vieno kompiuterio prijungimui prie Operatoriaus DP
tinklo. Papildomy kompiuteriy prijungimui reikalingi IP adresai suteikiami uz papildoma mokest;.
6.11. Visi gin&ai, kylantys i$ Sios sutarties, sprendZiami $aliy susitarimu. Salims nepavykus susitarti,
gincai sprendziami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.
7. Sutarties nutraukimas
7.1. Kiekviena $alis gali vienasaliskai nutraukti Sig sutartj apie tai prie§ 30 kalendoriniy dieny rastu
informawusi kit $alj. Sia teise $alys gali pasinaudoti pasibaigus sutarties 2 punkte nurodytam
minimaliam DP paslaugos naudojimosi laikotarpiui, iSskyrus 2.7 ir 3.4 punktuose nurodytus atvejus.
7.2. Kiekviena $alis, prie$ nutraukdama sutartj, privalo pilnai atsiskaityti su kita Salimi.
8. Nenugalima jéga
8.1. Salys atleidZiamos nuo sutartiniy jsipareigojimy, vwkdymo, jei nebegali ju vykdyti dél aplinkybiu,
iSvardinty LR Vyriausybés patvirtintose “Atleidimo nuo atsakomybés, esant nenugalimos jégos
(Force majeure) aplinkybéms taisyklése”.
8.2. Salis, patyrusi nenugalimos jégos aplinkybes, privalo rastu apie tai informuoti kita $alj per 10
dieny nuo jy atsiradimo.



