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toliau vadinamas “Abonentu”, sudaréeme Sig dviSale sutartj dél naudojimosi duomeny perdavimo paslaugomis (toliau — DP

paslaugos) zemiau nurodytu instaliacijos adresu:

1. Instaliacija

Instaliacijos data

Instaliacijos adresas

Darbus atliko

2. DP paslaugy teikimo jkainiai ir salyg

oS

Paslaugy teikimo
pradzia

Abonentinis mokestis (su PVM)

Naudojantis Nesinaudojant | Pasirinktas mokeéjimo mi)nk%gt]ic;
DATV DATV planas (su PVM)

paslaugomis (1)

paslaugomis (2)

Minimalus naudojimosi DP paslaugomis laikotarpis
(pazymétas varnele)

O Nerald 12men.0 24 men. A men.

3. DP paslaugy specifikacija

Maksimali priémimo sparta (kbit/s Tarptautinio srauto
. P P ,( - ) pribo'imas Prisijungimo slaptaZodis Abonento IP adresas
Priémimo Siuntimo |
W Taikomas
UNetaikomnas

Operatorius:

4. Reikalavimai abonento galiniams jrenginiams
Abonento galiniai jrenginiai (kompiuteris (-iai)) turi atitikti Siuos reikalavimus:

4.1. Kompiuteryje turi bati jdiegtas TCP/IP protokolas,

4.2. Kompiuteryje turi bati instaliuota Ethernet (10/100 BaseT) tinklo plokste;
4.3. Kompiuterio operaciné sistema turi bati Windows (9x ir aukstesnés versijos).

5. Saliy rekvizitai
Abonentas:
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DUOMENUY PERDAVIMO PASLAUGUY TEIKIMO SUTARTIES SALYGOS

1. Sutarties objektas
1.1. Operatorius [sipareigoja teikti DP paslaugas, o Abonentas [sipareigoja laiku sumokéti
Operatoriui uz Paslaugas.
1.2. Operatoriaus ir Abonento santykius, neaptartus Sioje sutartyje, reglamentuoja RySiy
reguliavimo tarnybos patvirtintos Elektroniniy rySiy paslaugy teikimo taisyklés ir kiti Lietuvos
Respublikos teisés norminiai aktai.

2. Abonento teisés

2.1. Pareiksti Operatoriaus darbuotojui savo pageidavimus dél DP jrangos ir vidinio DP tinklo
montavimo vietos Abonento bute (patalpose).
2.2. Savo bute (patalpose) prijungti prie DP jrangos viena, arba daugiau galiniy jrenginiy.
Duomeny perdavimo kokybe Operatorius garantuoja tik tuo atveju, kai galiniai jrenginiai yra
techniskai tvarkingi, turi Lietuvos Respublikos atitikties sertifikata ir atitinka sutartyje iSvardintus
techninius parametrus, o jy prijungimo darbus atliko Operatoriaus darbuotojai.
2.3. Pareiksti pretenzijas Operatoriui dél DP jrangos gedimy, duomeny perdavimo kokybés
sutrikimy.
2.4. Ne véliau kaip per 2 savaites nuo einamojo ménesio pabaigos pareik$ti Operatoriui
pretenzijas dél saskaitoje nurodytos mokeéjimo sumos netikslumy. Pretenzijos, pareik§tos pagal
2.3.ir 2.4. punktus, neatleidzia Abonento nuo ménesinio mokescio ir delspinigiy mokéjimo.
2.5. Operatoriaus abonenty skyriuje ir/arba interneto svetainéje (www.mikrovisata.net)
informacijg apie DP paslaugg, paslaugos mokéjimo planus bei jkainius.
2.6. Pakeitus gyvenamajq vieta (patalpas) ir visiSkai atsiskaiCius su Operatoriumi, sivesti DP
paslaugas lengvatiniu tarifu naujuoju adresu, jei tam yra techninés galimybés.
2.7. Nutraukti Sig sutartj, jeigu Operatorius nevykdo ar netinkamai vykdo Sios sutarties
isipareigojimus ir tai yra esminis $ios sutarties pazeidimas. Siuo atveju sutartis nutraukiama
Abonentui jspéjus rastu Operatoriy ne véliau kaip prie§ 15 kalendoriniy dieny iki planuojamo
sutarties nutraukimo, jei Operatorius per §j terming neiStaiso sutarties vykdymo trdkumuy. ki
sutarties nutraukimo Abonentas privalo visiskai atsiskaityti su Operatoriumi uz pastarojo suteiktas
paslaugas. Kitais atvejais sutartis nutraukiama kaip numatyta punkte 7.1.
2.8. Vieng karta per kalendorinius metus bet ne ilgiau kaip 6 (SeSiems) ménesiams laikinai
sustabdyti DP paslaugy teikima apie tai prie$ 30 kalendoriniy dieny rastu informavus operatoriy,
bei sumokéjus laikino atjungimo mokestj. Jeigu laikinas atjungimas vykdomas nepasibaigus
sutarties 2 punkte nurodytam minimaliam DP paslaugos naudojimosi laikotarpiui, Sis laikotarpis
pratesiamas laikino atjungimo trukme.
2.9. Abonentas turi teisg¢ pasirinkta mokejimo plang keisti | pigesnj tik pasibaigus sutarties 2
punkte nurodytam minimaliam DP paslaugos naudojimosi laikotarpiui.

3. Operatoriaus teisés
3.1. Tikrinti DP jrangos ir abonentinio jvado techning bakle.
3.2. Laikinai (ne ilgiau kaip 8 valandoms) nutraukti paslaugos teikima Abonentui, kai tai yra batina
statybos, remonto ar profilaktikos darbams atlikti, taip pat nutrikus didmeninio DP srauto teikimui
Operatoriui.
3.3. Vienas$aliskai keisti abonentinio mokesc¢io dydj ir/arba paslaugy tarifus, kintant mokes&iui uz
didmeninj DP srauta, MGL, lito ir bazinés valiutos santykiui, energetiniy resursy, ir dél kity svarbiuy,
Sutarties kaing jtakojanciy aplinkybiy, i§ anksto prie$ protingg terming informuojant apie tai
Abonentg vieSai. Abonentas informuojamas tik tuo atveju, jei Paslaugy tarifai didinami.
3.4. Nutraukti Sig sutartj ir/arba paslaugos teikimg, jeigu Abonentas tinkamai ir laiku nejvykdo
savo prievolés sumokéti uz suteiktas paslaugas tiek pagal Sia, tiek pagal kitas tarp ty paciy $aliy,
sudarytas sutartis, taip pat nesumoka netesyby, Operatoriaus patirty nuostoliy bei kity sutartyje
numatyty mokéjimy arba nesilaiko kity sutarties 4.4 - 4.16 punktuose numatyty reikalavimy. Siuo
atveju sutartis nutraukiama Operatoriui {spéjus rastu Abonentg ne véliau kaip prie§ 15
kalendoriniy dieny iki planuojamo sutarties nutraukimo, jei Abonentas per §j terming neistaiso
sutarties vykdymo trikumy. Siame punkte nurodyty abonenty prievoliy nevykdymas ar
netinkamas vykdymas yra teisinis pagrindas Sios Sutarties nutraukimui
3.5. Abonentui tinkamai nevykdant Sioje sutartyje nurodyty jam priklausanc¢iy mokeéjimuy,
Operatorius turi teise informacijg apie Abonentg ir jo siskolinimg skelbti vieSai, taip pat Siuos
duomenis jtraukiant | asmeny skoly registrus. Operatorius turi teis¢ be Abonento sutikimo pavesti
treciajam asmeniui su skolos iSieSkojimu susijusius veiksmus (priminimy, bei raginimy siuntima
ir/ar jteikima, duomeny apie Abonenta ar jo jsiskolinimg tvarkyma bei skelbimg vieSuose
sgrasuose, ieskiniy pateikima ir pan.), perleisti visg reikalavima ar jo dalj.
3.6. Operatorius turi teise pakeisti Sig sutartj (atskirus jos punktus), apie tai Siame punkte
nustatyta tvarka praneses Abonentui. Apie sutarties (atskiry jos punkty) pakeitimg Operatorius
turi pranesti Abonentui rastu pries 15 kalendoriniy dieny. Jeigu Abonentas rastu nesutinka su
sutarties (atskiry jos punkty) pakeitimu, $i sutartis laikoma nutraukta $aliy susitarimu nuo
Operatoriaus nurodytos sutarties (atskiry jos punkty) planuoto pakeitimo dienos, i§skyrus atvejus,
kai Operatorius, apie tai praneSdamas Abonentui per 15 kalendoriniy dieny nuo Abonento
nesutikimo gavimo dienos, sutinka nekeisti sutarties (atskiry jos punkty). Apie savo sutikimg ar
nesutikima su sutarties (atskiry jos punkty) pakeitimu Abonentas turi pranesti Operatoriui rastu iki
Operatoriaus nurodytos sutarties (atskiry jos punkty) pakeitimo datos. Jeigu iki nurodytos datos
Operatorius i§ Abonento negauna jokio atsakymo, laikoma, jog Abonentas su sutarties (atskiry
jos punkty) pakeitimais sutinka. Siame punkte nurodyti veiksmai (neveikimas) prilyginami
abisaliam rastiSkam sutarties pakeitimui.
3.7. Abonentui naudojantis P2P programomis, taip pat piko metu Operatorius turi teise riboti
Abonentui duomeny srautg, tadiau ne daugiau nei uztikrinama minimali sparta. Taikomi srauto
ribojimo koeficientai ir piko laikas pateikiami ir gali bati kei¢iami jspéjus abonentg vieSai interneto
svetainéje www.mikrovisata.net

gauti

4. Abonento pareigos
4.1. Pasirasant sutartj sumokeéti sutarties 2 punkte nurodytg jjungimo mokest; ir atskira mokestj,
apskaiciuotg pagal Operatoriaus nustatytus jkainius, uz vidinio DP tinklo jrengima bei Abonento
galiniy jrenginiy pritaikyma sutartyje nurodytiems reikalavimams.
4.2. Iki einamojo ménesio pabaigos uz naudojimgsi DP paslaugomis sumokéti Operatoriui
sutarties 2 punkte nurodytg abonentinj mokestj. Jeigu abonentas instaliacijos adresu naudojasi ir
TV paslaugomis jam taikomas abonentinis mokestis (1), jei nesinaudoja — abonentinis mokestis
(2).
4.3. Operatoriaus pateiktas saskaitas apmokeéti né véliau kaip iki saskaitoje nurodytos datos.
Jeigu Abonentas naudojasi ir kitomis Operatoriaus teikiamomis paslaugomis, uz visas ar dalj
paslaugy gali bati iSraSoma bendra sgskaita. Negaves saskaity iki ménesio 20-tos dienos,
Abonentas privalo kreiptis | Operatoriy dél saskaity kopijy pateikimo arba atsiskaityti uz
paslaugas pagal informacijg gautq sutartyje nurodytu Operatoriaus abonenty skyriaus telefonu.
Operatorius neatsako uz pastu siun¢iamos informacijos slaptuma.
4.4. Abonentui nutraukus sutartj arba Operatoriui nutraukus paslaugos teikima pagal 3.4.
punkta nepasibaigus sutarties 2 punkte nurodytam minimaliam DP paslaugos naudojimosi
laikotarpiui, per 10 dieny sumokéti skirtuma tarp sumokéto abonentinio mokescio ir
abonentinio mokescio sumos iki minéto laikotarpio pabaigos, jei to pareikalauja Operatorius.
4.5. Ne véliau kaip iki sgskaitoje nurodytos datos sumokéti Operatoriui pagal pateiktas saskaitas uz
papildomy galiniy jrenginiy prijungima, duomeny perdavimo sutrikimy, atsiradusiy ne del
Operatoriaus kaltés (sugadintas jvado kabelis, DP jranga, sugede abonento galiniai jrenginiai arba

pakeista jy konfigOracija ir pan.), pasalinima arba priezasties nustatyma bei nepagrista aptarnavimo
tarnybos iSkvietima.
4.6. Pasikeitus gyvenamajai vietai (patalpoms), pastato (patalpy) savininkui ar Abonento telefono
numeriui, informuoti Operatoriy ne véliau, kaip per 10 dieny.
4.7. Operatoriui pareikalavus, padengti protingas Operatoriaus iSlaidas, susijusias su siskolinimo
i§ Abonento iSieskojimu. Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Abonento nuo tokiy iSlaidy
padengimo.
4.8. Nenaudoti Operatoriaus teikiamy DP paslaugy tikslams, kurie pazeisty kity asmeny teises ir
teisétus interesus, Lietuvos Respublikos jstatymus, Lietuvos Respublikos ratifikuotas tarptautines
sutartis ir tarptautiniu mastu susiklos€iusius naudojimosi internetu paprocius bei etikos normas.
Abonentas pilnai atsako uz informacijos, perduodamos naudojantis DP paslaugomis, turinj ir
neturi teisés kopijuoti, reprodukuoti, publikuoti ar kitaip platinti jokios medziagos, saugomos
autoriaus teisiy ar prekés Zenklo, nebent abonentas baty gaves sutikima rastu jais naudotis.
4.9. Nevykdyti jokiy veiksmy, kuriais siekiama silauzti, jsibrauti ar kitaip patekti ar gauti priéjimg
prie Operatoriaus ar treciyjy asmeny elektroniniy duomeny baziy, kompiuteriniy sistemy ar
duomeny perdavimo telekomunikacijy tinkly.
4.10. Naudojantis DP paslaugomis laikytis Lietuvos Respublikos statymy ir kity teisés akty
reglamentuojanciy telekomunikacijy veikla.
4.11. Sudaryti Operatoriaus darbuotojams salygas montuoti, ir prizidréti bendrajg pastato DP
iranga bei tikrinti sutarties salygy vykdyma.
4.12. Savavali$kai netaisyti ir neperkélinéti | kita vieta abonentinio jvado jrangos neiSkvietus
Operatoriaus darbuotojy nejungti papildomy galiniy jrenginiy.
4.13. Nedelsiant informuoti Operatoriy, pastebéjus bendrosios pastato DP jrangos gadinimo ar
vagystés atvejus, jei tai jvyksta dél treciyjy asmeny, nesusijusiy su Abonentu veikly - ir policijai..
4.14. Laiku nesumokéjus bet kurio i$ Sioje sutartyje numatyty mokéjimy (uz suteiktas paslaugas,
netesyby, nuostoliy ar pan.), mokéti 0,2 % nesumokétos sumos dydzio delspinigius uz kiekvieng
uzdelstq diena.
4.15. Pakeitus tinkling plokste rastu pranesti apie atliktus pakeitimus, kadangi naudojantis DP
paslauga yra kontroliuojamas Abonento galinio jrenginio tinklinés plok$tés MAC adresas.
4.16. Nekeisti Operatoriaus kompiuteriniy sistemy konfigdracijos, techniniy rodikliy, faily
duomeny, nekenkti kitiems tinklo vartotojams. Abonentui pazeidus §j punkta Operatorius atsisako
bet kokios atsakomybeés ir jsipareigojimy susijusiy su DP paslaugomis, taip pat pasilieka teise
nutraukti Sutartj ir reikalauti i§ Abonento Zalos atlyginimo.

5. Operatoriaus pareigos
5.1. Uz nustatyto dydzio jjungimo mokestj prijungti vieng Abonento galinj jrenginj arba vidinj tinklg
prie bendrosios pastato DP jrangos. Esant reikalui, uz atskirg mokestj, atviruoju montazu
Abonento bute (patalpose) jrengti vidinj DP tinklg, pritaikyti Abonento galinius jrenginius sutartyje
nurodytiems reikalavimams.
5.2. Abonentinj jvada jrengti laikantis Lietuvos Respublikoje galiojan¢iy techniniy taisykliy.
5.3. Gavus Abonento pretenzijg dél gedimo, nemokamai paSalinti ji per 24 valandas. Jei
priezastis yra DP jrangos vagysté, ty€inis sugadinimas arba Abonento kalté, terminas gali bati
pratgstas iki 5 darbo dienu.
5.4. Uz papildoma mokestj prijungti Abonento patalpose papildomus galinius jrenginius bei $alinti
gedimus, atsiradusius dél Abonento kaltés.
5.5. Uztikrinti Abonentui teikiamos DP paslaugos kokybe, atitinkancig Lietuvos Respublikos teisés
norminiy akty reikalavimus.
5.6. Salinti gedimus Operatoriaus tinkle $ioje sutartyje nustatytais terminais.
5.7. Uztikrinti, kad teikiamos DP paslaugos pateikiamumas sudaryty ne maziau kaip 90 proc. per
meénesj (1 proc. = 7.2 val./mén.)
5.8. Esant dideliam DP paslaugos apkrovimui uztikrinti minimalia duomeny perdavimo ir priémimo
spartg, kuri skaiCiuojama proc. nuo 3 sutaties punkte pateiktos duomeny priémimo spartos i$
tarptautiniy tinkly ir turi sudaryti ne maziau nei 10 proc. minétos spartos

6. Kitos salygos

6.1. Si sutartis sigalioja nuo pasiraSymo datos ir galioja neterminuota laikotarpj. Ménesinis
mokestis skaiCiuojamas nuo DP paslaugy teikimo pradzios.
6.2. Sutartis sudaryta dviem, vienoda juriding galig turindiais, egzemplioriais, po vieng Operatoriui
ir Abonentui.
6.3. Bendroji pastato DP jranga iki pirmo Abonento galinio jrenginio arba Abonento vidinio DP
tinklo prijungimo prie bendrosios jrangos tasko yra Operatoriaus nuosavybé.
6.4. Operatoriaus rekomendacijos dél Abonento vidinio DP tinklo jrengimo (pakeitimo) Abonentui
privalomos.
6.5. Paslaugos teikima, nutrauktg pagal sutarties 3.4. punktg, Operatorius atnaujina per 5 darbo
dienas, Abonentui sumokeéjus skola, delspinigius ir Operatoriaus nustatyta pakartotino jjungimo
mokestj. DP paslaugos teikimo atnaujinimg po paslaugos teikimo sustabdymo (sutarties salygy
3.4 ir 2.8 nurodytais atvejais), Operatorius atliecka automatiSkai, atskirai neinformuodamas
Abonento.
6.6. Operatoriui nepaSalinus gedimo, atsiradusio ne dél Abonento kaltés, per 24 valandas ir
gavus Abonento rastiska pretenzijg, uz tolimesnj laika iki paslaugos teikimo atnaujinimo
atitinkama ménesinio mokescio dalis nepriskaitoma.Operatorius neatlygina jokiy kity dél gedimo
Abonento patirty nuostoliy.
6.7. Jjungimo mokestis negraZinamas.
6.8. Si sutartis gali bati kei¢iama rastisku abiejy $aliy susitarimu arba $ios sutarties 3.6. punkte
nurodyta tvarka.
6.9. Abonento valdoje, statant, rekonstruojant, remontuojant ar griaunant pastatus ar kitus
statinius, Operatoriaus jvado arba Operatoriaus jrangos iSkélimo (rekonstrukcijos) darbus
Abonentas atlieka savo arba darby uzsakovo léSomis pagal Operatoriaus iSduotas technines
salygas. Siuo atveju, i8kélus Operatoriaus jranga Operatorius igyja teise nutraukti DP paslaugos
teikimo sutartj.
6.10. Abonentui suteikiamas IP adresas skirtas vieno kompiuterio prijungimui prie Operatoriaus
DP tinklo. Papildomy kompiuteriy prijungimui reikalingi IP adresai suteikiami uz papildomg
mokestj.
6.11 Visi gingai kylantys i§ $ios sutarties sprendziami $aliy susitarimu. Salims nepavykus susitarti,
gin€ai sprendziami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

7. Sutarties nutraukimas
7.1. Kiekviena Salis gali vienasaliskai nutraukti Sig sutartj apie tai prie$ 30 kalendoriniy dieny rastu
informavusi kita $alj. Sia teise $alys gali pasinaudoti pasibaigus sutarties 2 punkte nurodytam
minimaliam DP paslaugos naudojimosi laikotarpiui, iSskyrus 2.7 ir 3.4 punktuose nurodytus
atvejus.
7.2. Kiekviena $alis, prie$ nutraukdama sutartj, privalo pilnai atsiskaityti su kita $alimi.

8. Nenugalima jéga

8.1. Salys atleidZiamos nuo sutartiniy jsipareigojimy vykdymo, jei nebegali ju vykdyti dél
aplinkybiy, iSvardinty LR Vyriausybés patvirtintose “Atleidimo nuo atsakomybés, esant
nenugalimos jégos (Force majeure) aplinkybéms taisyklése”.
8.2. Salis, patyrusi nenugalimos jégos aplinkybes, privalo rastu apie tai informuoti kita $alj per 10
dieny nuo jy atsiradimo.
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