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KABELINES TELEVIZIJOS PASLAUGUY TEIKIMO SUTARTIS

Uzdaroji akciné bendrové “Mikrovisatos TV”, toliau vadinama “Operatoriumi”, atstovaujama UAB ,Mikrovisatos TV” vyr.

specialistés Romutés Cingikienés, veikiangios pagal 2008 01 28 jgaliojama Nr. 5,

toliau vadinamas “Abonentu”, sudaréme Sig dviSale sutartj dél

naudojimosi kabeline televizija (toliau - KTV) Zemiau nurodytu adresu:

1. Instaliacija

Instaliacijos data

Instaliacijos adresas

Darbus atliko

2. KTV paslaugos teikimo jkainiai ir sglygos

Abonentinis mokestis (su Specialios salvaos
Paslau Pasirinktas Minima-| [jungimo PVM) P 4y Minimalus naudojimosi
teikimsc;)Ll TV program lus | mokestis | Nesinaudo- \Naudojantis| Specialus Taikymo laikotarpis Nemokamas KTV paslaugomis
radzia gkegtas 4 kanaly | (su jant interneto| interneto |abonentinis nzo aslau P ibandvmas be laikotarpis (pazymétas
P P skaiCius| PVM) | paslaugomis |paslaugomisimokestis (su| , .- P 9u >oandyma vamnele)
teikimo pradZios isipareigojimy,
() 2 PVM)
10 d mén. O men 12 men. L 24 mén.
U 20
O ki O ki 36 men. LA __men.
U35

3. Reikalavimai galiniams jrenginiams

Abonento galiniai jrenginiai (televizoriai, vaizdo grotuvai, tiuneriai ir t.t.) turi atitikti Siuos reikalavimus:
3.1. Priimamy dazniy ruozas turi apimti nuo 6 iki 67 TV kanalo iSpléstiniame MB ir iSpléstiniame kabeliniame DMB ruoze.

3.2. Vaizdo ir garso nesliai turi atitikti DK standarta.

3.3. Spalvy dekodavimo sistema turi uztikrinti PAL standarto signalo priémima.

O Sutinka
O Nesutinka

tiesioginés rinkodaros tikslu.

PasiraSydamas Sig KTV paslaugos teikimo sutartji Abonentas sutinka KTV paslaugos sutarties galiojimo metu
gauti Operatoriaus siun¢iamus elektroninio pasto pranesimus, pranesimus telefonu, pastu ir/arba kitokia forma,

Operatorius:

4. Saliy rekvizitai

Abonentas:

Pavadinimas UAB “Mikrovisatos TV” Vardas ir pavardé /

Registracijos vieta Savanoriy pr. 125, Kaunas |[monés pavadinimas

|[monés/PVM kodas 134784236 / LT347842314 Asmens / jmonés kodas

Ats.sgskaita L. T424010042500105077 Asmens dokumento tipas ir Nr.

Bankas AB “DnB NORD" bankas / Imonés PVM kodas

Banko kodas 40100 Ats.saskaita

Abonenty skyrius Savanoriy pr. 125, Bankas ir banko kodas
LT-44146 Kaunas Gyvenamosios vietos (|monés

tel. 30 20 05, faks. 30 20 30

registracijos) adresas

Techninés priezidros
skyrius

tel. 30 20 37

Kontaktiniai telefonai, faksas

Saskaitas siysti U El. saskaita (http://mano.mikrovisata.lt);
U Instaliacijos adresu;
U Gyvenamosios vietos adresu
El.pastas mviv@mvtv.lt El.patas

Vyr. specialisté

UAB “Mikrovisatos TV”

Romuté Cingikiené

AV.

SU KABELINES TELEVIZIJOS PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIES SALYGOMIS
(PATEIKTOS KITOJE LAPO PUSEJE) SUTINKU IR [SIPAREIGOJU JU LAIKYTIS.
PATVIRTINU, KAD SUTARTYJE PATEIKTI DUOMENYS YRA TEISINGI, ATLIKTU
DARBU KOKYBE TENKINA.

Abonento (abonento atstovo) v.pavardé, parasas

AV.



http://mano.mikrovisata.lt/
mailto:mvtv@mvtv.lt

KABELINES TELEVIZIJOS PASLAUGUY TEIKIMO SUTARTIES SALYGOS

1. Sutarties objektas
1.1. Operatorius {sipareigoja teikti kabelinés televizijos (toliau - KTV) paslaugas, o
Abonentas jsipareigoja laiku sumokeéti Operatoriui uz paslaugas.
1.2. Operatoriaus ir Abonento santykius, neaptartus Sioje sutartyje, reglamentuoja Rysiy
reguliavimo tarnybos patvirtintos Elektroniniy rysiy paslaugy teikimo taisyklés ir kiti Lietuvos
Respublikos teisés norminiai aktai.

2. Abonento teisés

2.1. Pareik$ti Operatoriaus darbuotojui savo pageidavimus dél abonentinio jvado
montavimo vietos Abonento bute (patalpose).
2.2. Savo bute (patalpose) prijungti prie abonentinio jvado viena, arba daugiau galiniy
jrenginiy (televizoriy, vaizdo grotuvy ir pan.). Vaizdo ir garso kokybe Operatorius garantuoja
tik tuo atveju, kai galiniai jrenginiai yra techniSkai tvarkingi, turi Lietuvos Respublikos
atitikties sertifikatg ir atitinka sutartyje iSvardintus techninius parametrus, o jy prijungimo
darbus atliko Operatoriaus darbuotojai.
2.3. Pareiksti pretenzijas Operatoriui dél bendrosios pastato priémimo jrangos gedimu,
priémimo kokybés bei transliavimo sutrikimy.
2.4. Ne véliau, kaip per 2 savaites nuo einamojo ménesio pabaigos pareiksti Operatoriui
pretenzijas dél saskaitoje nurodytos mokéjimo sumos netikslumy. Pretenzijos, pareikStos
pagal 2.3 ir 2.4 punktus neatleidzia abonento nuo abonentinio mokescio ir delspinigiy
mokeéjimo.
2.5. Operatoriaus abonenty skyriuje ir/arba interneto svetainéje (www.mikrovisata.tv) gauti
informacija apie retransliuojamas programas ir jy pasikeitimus.
2.6. Pakeitus gyvenamajg vietg ir visiSkai atsiskaiCius su Operatoriumi, jsivesti KTV
paslaugas lengvatiniu tarifu naujuoju adresu, jei tam yra techninés galimybés.
2.7. Nutraukti Sig sutartj, jeigu Operatorius nevykdo ar netinkamai vykdo Sios sutarties
jsipareigojimus ir tai yra esminis $ios sutarties paZeidimas. Siuo atveju sutartis nutraukiama
Abonentui jspéjus rastu Operatoriy ne véliau kaip prie§ 15 kalendoriniy dieny iki
planuojamo sutarties nutraukimo, jei Operatorius per $j terming neistaiso sutarties vykdymo
trakumu, ki sutarties nutraukimo Abonentas privalo visiSkai atsiskaityti su Operatoriumi uz
pastarojo suteiktas paslaugas. Kitais atvejais sutartis nutraukiama kaip numatyta punkte
71.
2.8. Vieng kartag per kalendorinius metus bet ne ilgiau kaip 6 (SeSiems) ménesiams laikinai
sustabdyti KTV paslaugy teikima apie tai prieS 30 kalendoriniy, dieny rastu informavus
operatoriy bei sumokeéjus laikino atjungimo mokestj. Jeigu laikinas atjungimas vykdomas
nepasibaigus sutarties 2 punkte nurodytam minimaliam KTV paslaugos naudojimosi
laikotarpiui, Sis laikotarpis pratgsiamas laikino atjungimo trukme.
2.9. Abonentas turi teise pasirinkta TV programy paketg keisti | pigesnj tik pasibaigus
sutarties 2 punkte nurodytam minimaliam KTV paslaugos naudojimosi laikotarpiui

3. Operatoriaus teisés
3.1. Keisti retransliuojamas programas.
3.2. Tikrinti bendrosios KTV jrangos ir abonentinio jvado technine bakle.
3.3. Laikinai (ne ilgiau kaip 8 valandoms) nutraukti paslaugos teikima abonentui, kai tai yra
batina statybos, remonto ar profilaktikos darbams atlikti.
3.4. Vienasaliskai keisti ménesinio abonentinio mokesc¢io dydj, kintant autoriniam mokesciui
uz TV programas, MGL, lito ir bazinés valiutos santykiui, energetiniy resursy ir dél kity
svarbiy, Sutarties kaing jtakojanciy aplinkybiy, ne véliau kaip prie§ vieng ménesj,
informuojant apie tai Abonentg vieSai. Abonentas informuojamas tik tuo atveju, jei Paslaugy
tarifai didinami.
3.5. Nutraukti Sig sutartj ir/farba paslaugos teikima, jeigu Abonentas tinkamai ir laiku
nejvykdo savo prievolés sumokéti uz suteiktas paslaugas tiek pagal $ia, tiek pagal kitas tarp
ty paciy sudarytas sutartis, taip pat nesumoka netesyby, Operatoriaus patirty nuostoliy bei
kity sutartyje numatyty mokéjimy arba nesilaiko kity sutarties 4.4-4.11 punktuose numatyty
reikalavimy. Siuo atveju sutartis nutraukiama Operatoriui jspéjus rastu Abonenta ne véliau
kaip prie$ 15 kalendoriniy dieny iki planuojamo sutarties nutraukimo, jei Abonentas per §j
terming neitaiso sutarties vykdymo trikumy. Siame punkte nurodyty abonenty prievoliy,
nevykdymas ar netinkamas vykdymas yra teisinis pagrindas Sios Sutarties nutraukimui.
3.6. Abonentui tinkamai nevykdant Sioje sutartyje nurodyty jam priklausanciy mokéjimy,
Operatorius turi teise informacija apie Abonentg ir jo jsiskolinima skelbti vieai, taip pat
Siuos duomenis jtraukiant | asmeny skoly registrus. Operatorius turi teise be Abonento
sutikimo pavesti treCiajam asmeniui su skolos iSieSkojimu susijusius veiksmus (priminimy
bei raginimy siuntima ir/ar jteikima, duomeny apie Abonenta ar jo jsiskolinimg tvarkyma bei
skelbima vieSuose sarasuose, ieskiniy pateikima ir pan.), perleisti visa reikalavima ar jo dalj.
3.7. Operatorius turi teise pakeisti Sig sutartj (atskirus jos punktus), apie tai Siame punkte
nustatyta tvarka praneSes Abonentui. Apie sutarties (atskiry jos punkty) pakeitimg
Operatorius turi pranesti Abonentui rastu pries 15 kalendoriniy, dieny. Jeigu Abonentas
rastu nesutinka su sutarties (atskiry jos punkty) pakeitimu, §i sutartis laikoma nutraukta
Saliy susitarimu nuo Operatoriaus nurodytos sutarties (atskiry jos punkty) planuoto
pakeitimo dienos, iSskyrus atvejus, kai Operatorius, apie tai praneSdamas Abonentui per 15
kalendoriniy dieny nuo Abonento nesutikimo gavimo dienos, sutinka nekeisti sutarties
(atskiry jos punkty). Apie savo sutikimg ar nesutikimg su sutarties (atskiry jos punkiy)
pakeitimu Abonentas turi pranesti Operatoriui rastu iki Operatoriaus nurodytos sutarties
(atskiry jos punkty) pakeitimo datos. Jeigu iki nurodytos datos Operatorius i§ Abonento
negauna jokio atsakymo, laikoma, jog Abonentas su sutarties (atskiry jos punkty)
pakeitimais sutinka. Siame punkte nurodyti veiksmai (neveikimas) prilyginami abigaliam
rastiSkam sutarties pakeitimui.

4. Abonento pareigos
4.1. PasiraSant sutartj sumokéti sutarties 2 punkte nurodytg jjungimo mokestj ir atskirg
mokestj, apskaiciuotg pagal Operatoriaus nustatytus jkainius, uz Abonento jvado jrengima.
4.2. ki einamojo ménesio pabaigos uz teikiamas KTV paslaugomis sumokéti Operatoriui
sutarties 2 punkte nurodytg abonentinj mokestj ir kuris gali bati kei¢iamas 3.4. punkte
nustatyta tvarka. Abonentui instaliacijos adresu naudojantis ir interneto paslaugomis -
abonentinis mokestis (2), nesinaudojant — abonentinis mokestis (1).
4.3. Operatoriaus pateiktas saskaitas apmokéti né véliau kaip iki saskaitoje nurodytos
datos. Jeigu Abonentas naudojasi ir kitomis Operatoriaus teikiamomis paslaugomis, uz
visas ar dalj paslaugy gali bati iSraSoma bendra saskaita. Negaves saskaity iki ménesio 20-
tos dienos, Abonentas privalo kreiptis | Operatoriy dél saskaity kopijy pateikimo arba
atsiskaityti uz paslaugas pagal informacija gauta savitarnos  svetainéje
http://mano.mikrovisata.lt arba sutartyje nurodytu Operatoriaus abonenty skyriaus telefonu.
Operatorius neatsako uz pastu siun¢iamos informacijos slaptuma.
4.4. Abonentui nutraukus sutartj arba operatoriui nutraukus paslaugos teikima pagal
3.5 punktg nepasibaigus sutarties 2 punkte nurodytam minimaliam KTV paslaugos
naudojimosi laikotarpiui, per 10 dieny sumokéti bauda, lygia skirtumui tarp
sumokéto ménesinio mokescio ir ménesinio mokeséio sumos, sumokétos iki minéto
laikotarpio pabaigos, jei to pareikalauja Operatorius.
4.5. Ne véliau kaip iki saskaitoje nurodytos datos sumokéti Operatoriui pagal pateiktas
sgskaitas uz papildomy galiniy jrenginiy prijungima, priémimo sutrikimy, atsiradusiy ne dél

Operatoriaus kaltés (sugadintas jvado kabelis, skirstomoji jranga, iSderintas ar sugedes
abonento galinis jrenginys ir pan.), pasalinima arba priezasties nustatyma bei nepagrista
aptarnavimo tarnybos iSkvietima.
4.6. Pasikeitus gyvenamajai vietai, buto (patalpy) savininkui ar telefono numeriui, informuoti
Operatoriy ne véliau, kaip per 10 dieny.
4.7. Naudojantis KTV paslaugomis laikytis Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty,
reglamentuojanciy telekomunikacijy veikla.
4.8. Neleisti prisijungti prie savo jvado ir naudotis KTV paslaugomis tretiesiems asmenims
nesudariusiems KTV paslaugy teikimo sutarties su Operatoriumi. Abonentui pazeidus $j
punkta Operatorius atsisako bet kokios atsakomybés ir jsipareigojimy susijusiy su KTV
paslaugomis, taip pat pasilieka teise be iSankstinio jspéjimo apriboti arba sustabdyti
paslaugy teikima, nutraukti Sutartj ir reikalauti i§ Abonento Zalos atlyginimo.
4.9. Sudaryti Operatoriaus darbuotojams, pateikusiems darbo pazyméjima, salygas
montuoti ir prizidréti bendrajg pastato KTV jranga bei tikrinti sutarties salygy vykdyma.
4.10. SavavaliSkai netaisyti ir neperkélinéti | kita vietq abonentinio jvado jrangos,
neiskvietus Operatoriaus darbuotojy nejungti papildomy galiniy jrenginiy.
4.11. Nedelsiant informuoti Operatoriy, pastebéjus bendrosios pastato KTV jrangos
gadinimo ar vagystés atvejus, jei tai jvyksta dél tre€iyjy asmeny, nesusijusiy su Abonentu,
veikly - ir policijai.
4.12. Laiku nesumokéjus bet kurio i§ Sioje sutartyje numatyty mokéjimy (uz suteiktas
paslaugas, netesyby, nuostoliy ar pan.), mokéti 0,2 % nesumokétos sumos dydZzio
delspinigius uz kiekvieng uzdelstg diena.
4.13. Sutarties arba paslaugos teikimo nutraukimo atveju, sudaryti salygas Operatoriaus
darbuotojams atjungti Abonento jvadg nuo namo skirstomojo tinklo. Nevykdant Sio Sutarties
punkto sumokéti Operatoriui 300 Lt bauda.
4.14. Operatoriui pareikalavus, padengti protingas Operatoriaus i$laidas, susijusias su
isiskolinimo i§ Abonento iSieSkojimu. Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia Abonento nuo
tokiy iSlaidy padengimo.
4.15. Jei Operatorius kabelinés televizijos paslaugy paketa Abonentui teikia panaudojant
filtrg prie kurio jungiamas Abonento buto jvadas, Abonentas jsipareigoja neiSmontuoti,
nesugadinti ar kitaip nepazeisti filtro ir savavaliSkai nesijungti prie Operatoriaus skirstomojo
tinklo. Jei tai atsitinka dél tre€iujy asmeny kaltés, Abonentas jsipareigoja apie §j fakta
nedelsiant informuoti Operatoriy, nes dél to gali nutrikti kabelinés TV paslaugy teikimas.
Jeigu Operatoriaus darbuotojy vykdomo patikrinimo metu nustatoma, kad Abonentas
pazeidé Sio punkto jsipareigojimus, Abonentas privalo per 10 dieny sumokéti Operatoriui
200 Lt bauda. Nesumokéjus baudos laiku - mokeéti Sios sutarties salygy 4.12 punkte
numatytus delspinigius.
5. Operatoriaus pareigos
5.1. Uz nustatyto dydZio jjungimo mokestj prijungti Abonento vidinj tinklg prie bendrosios
pastato KTV jrangos ir aktyvuoti KTV paslaugg viename Abonento galiniame jrenginyje.
5.2. Abonento jvada jrengti laikantis Lietuvos Respublikoje galiojanciy techniniy taisykliy.
5.3. Uz nustatyto dydZio ménesinj mokestj pateikti Abonentui ne maziau, kaip sutartyje
nurodytg skai€iy televizijos programy. Paslaugg teikti pradéti ne véliau, kaip po 10 dieny
nuo sutarties pasiraSymo dienos.
5.4. Gavus Abonento pretenzijg dél gedimo, nemokamai ji paSalinti per 24 valandas. Jei
priezastis yra KTV jrangos vagysté, tyCinis sugadinimas arba Abonento kalté, terminas gali
bati pratestas iki 5 darbo dieny.
5.5. UZ papildomg mokestj prijungti abonento patalpose papildomus galinius jrenginius bei
Salinti gedimus, atsiradusius dél Abonento kaltés.
5.6. Uztikrinti, kad teikiamos KTV paslaugos pateikiamumas sudaryty ne maziau kaip 90
proc. per ménesj (1 proc. = 7.2 val./mén.)
5.7. Utztikrinti Abonentui teikiamos KTV paslaugos kokybe,
Respublikos teisés norminiy akty reikalavimus.
5.8. Salinti gedimus Operatoriaus tinkle Sioje sutartyje nustatytais terminais.
6. Kitos salygos
6.1. Si sutartis jsigalioja nuo pasiradymo datos ir galioja neterminuota laikotarpj. Ménesinis
mokestis skaiciuojamas nuo KTV paslaugy teikimo pradzios.
6.2. Sutartis sudaryta dviem, vienoda juridine galig turinciais, egzemplioriais, po vieng
Operatoriui ir Abonentui.
6.3. Bendroji pastato KTV jranga iki Abonento jvado prijungimo tasko yra Operatoriaus
nuosavybé.
6.4. Operatoriaus rekomendacijos dél Abonento jvado jrengimo (pakeitimo) Abonentui
privalomos.
6.5. Paslaugos teikima, nutraukta pagal 3.5. punkta, Operatorius atnaujina per 5 darbo
dienas, Abonentui sumokéjus skola, delspinigius ir Operatoriaus nustatyta pakartotinio
jjlungimo mokestj. KTV paslaugos teikimo atnaujinimg po paslaugos teikimo sustabdymo
(sutarties salygy 3.5 ir 2.8 nurodytais atvejais), Operatorius atliecka automatiskai, atskirai
neinformuodamas Abonento.
6.6. Operatoriui nepasalinus gedimo, atsiradusio ne dél Abonento kaltés, per 3 darbo
dienas ir gavus Abonento rastiSka pretenzijg, uz tolimesnj laikg iki paslaugos teikimo
atnaujinimo atitinkama ménesinio mokescio dalis nepriskaitoma.
6.7. ljungimo mokestis negrazinamas.
6.8. Si sutartis gali bti keiiama rastiSku abiejy $aliy susitarimu arba $ios sutarties 3.7.
punkte nurodyta tvarka.
6.9. Abonento valdoje, statant, rekonstruojant, remontuojant ar griaunant pastatus ar kitus
statinius, Operatoriaus jvado arba Operatoriaus jrangos iSkélimo (rekonstrukcijos) darbus
Abonentas atlieka savo arba darby uZsakovo IéSomis pagal Operatoriaus iSduotas
technines salygas. Siuo atveju, iskélus Operatoriaus jrangg Operatorius jgyja teise nutraukti
DATV paslaugos teikimo sutartj.
6.10. Visi gin&ai, kylantys i$ Sios sutarties, sprendziami $aliy susitarimu. Salims nepavykus
susitarti, gin€ai sprendzZiami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.
7. Sutarties nutraukimas
7.1. Kiekviena $alis gali vienaSaliSkai nutraukti Sig sutartj apie tai prie§ 30 kalendoriniy
dieny radtu informavusi kita 3alj. Sia teise $alys gali pasinaudoti pasibaigus sutarties 2
punkte nurodytam minimaliam KTV paslaugos naudojimosi laikotarpiui, iSskyrus 2.7 ir 3.5
punktuose nurodytus atvejus.
7.2. Kiekviena $alis, prie$ nutraukdama sutartj, privalo pilnai atsiskaityti su kita Salimi.
8. Nenugalima jéga
8.1. Salys atleidziamos nuo sutartiniy jsipareigojimy, vykdymo, jei nebegali ju vykdyti dél
aplinkybiy, iSvardinty LR Vyriausybés patvirtintose “Atleidimo nuo atsakomybés, esant
nenugalimos jégos (Force majeure) aplinkybéms taisyklése”.
8.2. Salis, patyrusi nenugalimos jégos aplinkybes, privalo rastu apie tai informuoti kita alj
per 10 dieny nuo jy atsiradimo.

atitinkancig Lietuvos
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